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Werte schaffen Kompetenz

D - I
Aufgrund der Ausbildungsrichtlinien, den Standards und den Qualitatskriterien
der Coach Akademie Schweiz wird bestatigt, dass

Frau Heike GlaRner
geboren am 30. Marz 1967 die Fach-Ausbildung

Wertorientierter systemischer
Master of BusinessCoaching

erfolgreich abgeschlossen hat.

Basis der Ausbildung ist das 3-fach wissenschaftlich validierte St.Galler Coaching Modell (SCM)®.
Die Ausbildung setzt sich aus folgendem Curriculum zusammen:
Diplom wertorientierte systemische Coach & Beraterin - Umfang 106 UE
Diplom wertorientierte systemische BusinessCoach - Umfang 53 UE
Diplom wertorientierte systemische TeamCoach - Umfang 53 UE
Diplom wertorientierte systemische Master of Coaching - Umfang 160 UE
Studienjahre: 2020 bis 2022 - Gesamtumfang der Ausbildung: 372 UE

& Inhalte

Zielarbeit in Coaching und Beratung — Systemische Problemanalyse
Tiefenstrukturen von Ziel- und Problemrdumen — Zielstrukturen, die Veranderung von Mustern
Prozesse auf Identitats- und Sinngebungsebene

Ethische Grundsétze im Coaching — Qualitatserfiillung Coach und Coaching-Prozess — Auftragsklarung
Ist-Analysen — Kundentypen — Prozessarbeit Ziel- und Problemraum
Prozesse auf Identitats- und Sinngebungsebene — Transfersteuerung — Abschluss — Evaluierung — Nachbetreuung

Auftragsklarung fiir Teams — Auftragsebenen analysieren — Problemfelder identifizieren
Formen der Ist-Analyse — psychologische Ebenen in Teams — systemische Coaching-Konzepte
Warming-Up-Formate — St.Galler TeamCoaching Modell® — Ziel- und Problemraumarbeit — Tiefenstrukturen in Teams
Time-Line-Arbeit — soziales Panorama von Teams — systemische Aufstellungen - Visions- und Identitatsprozesse
Evaluierung von Teamentwicklungen

~—Kurzzeit-Coaching — Ultra-Kurzzeitcoaching — Gesundheits-Coaching — Management- und Fiihrungs-Coaching

Vgééc‘ation oF C‘O; > Partner-Coaching — HypnoSystemische Kommunikation nach Dr. Milton Erickson
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Werte schaffen Kompetenz

Diplom

Aufgrund der Ausbildungsrichtlinien, den Standards und den Qualitatskriterien gemass ISO 17024,
der International Association of Coaching Institutes (ICl) und der
Coach Akademie Schweiz (CAS) wird bestatigt, dass

Frau Heike GlaBner
geboren am 30. Marz 1967

den Lehrgang

Wertorientierter systemischer Master of Coaching
(CAS/ISO/ICI)

erfolgreich absolviert hat.

Grundlage ist das dreifach wissenschaftlich validierte, 5-dimensionale, wertorientierte,

systemische "St.Galler Coaching Modell (SCM)".

S,
3 Umfang: 3 Wochen, 160 UE, von 11. Juli 2022 bis 29. Juli 2022
\

A Curriculum

B

Coacnind™ Kurzzeit- & Ultra-Kurzzeitcoaching; Veranderungsprozesse: Begleitung v. Krisen, Belastungen,
Schmerz-, Trauer- oder Genesungsphasen; Wachstumsprozesse: Erwerb zusatzlicher sozialer Fahigkeiten,

Verbindungs- u. Trennungsvorgange gestalten, hoher wirksame Werte integrieren; *
Entwicklungsprozesse: Life-Work-Balance, Stressoren identifizieren u. auflésen, Konfliktmanagement
Burnout- u. Gesundheit: Konfligierende Werte als Treiber u. Stressoren erkennen u. verandern;
Management- u. Karriere: Struktur v. Macht u. Fihrung u. was sich daraus f. d. eigenen Lebensentwurf ableitet,
Bezug zu Geld u. Karriere, Fehlgestaltung erkennen u. verandern; Beziehungs-Coaching: Tiefenstruktur von
Beziehungskonflikten aufdecken u. veréndern, Ressourcen u. Gestaltungsraume schaffen;
Coach- u. Traineridentitat: Profil u. Kernkompetenz identifizieren, Sicherheit in Anwendung u. Umsetzung
gewinnen; Milton-Sprachmuster: Nach Dr. Milton Erickson, systemische Kommunikation mit unbewussten

Persénlichkeitsanteilen, lineare Trancezusténde induzieren und steuern (nicht therapeutisch);
Systemische Aufstellungen: Kurzeinfilhrung i. d. St.Galler Aufstellungs Modell (SAM)®, komplexe Situationen
visualisieren, Verstrickungen erkennen, Wirksamkeit schaffen, Arbeit m. Bodenanker u. d. Aufstellungsbrett;
Strukturebenen nach R. Dilts: Wirkung u. Funktion der "neurologischen Ebenen" auf Verhalten u. Fahigkeiten;
Wahrnehmung und Embodiment (Kérperfokussierung): Ubung zur Starkung v. Fokussierung u.
Aufmerksamekeit, Training der Kérperwahrnehmung; Glaubenssatz-Arbeit
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